Sporsmal og svar Parken Trening.

1.) Hvor legger jeg inn adgangskortet mitt?
Dette legger du inn pé http://parkentren.ibooking.no/minside/
Trykk pa «Endre» gverst til hgyre og legg inn kortnummeret under «Adgangstegn»
Ved vanskeligheter send oss en e-post sa hjelper vi deg.
2.) Detble noen feil ved etablering av avtalegiro.
Send en e-post til post@parkentrening.no sa sender vi deg en sms med lenke for
etablering av avtalegiro.
3.) Jeg har mistet adgangskortet mitt.
Send epost til post@parkentrening.no sa deaktiverer vi det gamle og legger inn et nytt.
Det péafaller da en ny kortavgift pa 49,-
4.) Jeg har tegnet lgpende abonnement med 6 eller 12 maneders binding. Ma jeg si opp
abonnementet?
Etter at bindingstiden er ferdig, laper abonnementet inntil du sier det opp. Deter 1
maneds oppsigelse i tillegg til inneveerende maned. Dette star beskrevet i
kontraktsvilkdrene. Oppsigelse sendes skriftlig til post@parkentrening.no
5.) Jeg kan ikke finne kontraktsvilkarene.
Om du logger deg inn pa http://parkentren.ibooking.no/minside/ s& finner du kontrakten
din liggende der. Ved spgrsmal ta kontakt med oss pa epost.
6.) Er det tomt for terkepapir, sape eller «antibac».
Gjerne send oss en epost s etterfyller vi dette sa raskt vi rekker det.

Har du spgrsmal er det bare 8 kontakte oss pa post@parkentrening.no

God trening!
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